UCHWALA NR XXIV/211/2026
RADY GMINY DOBRA

z dnia 26 marca 2026 r.

w sprawie ustalenia zasad wspolnej obslugi administrowania infrastruktura informatycznga Gminy
Dobra

Na podstawie art. 10b ust. 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z2025r.
poz. 1153 1 1436) Rada Gminy Dobra uchwala, co nastgpuje:

§ 1. 1. Okresla si¢ zasady organizacji wspolnej obstugi w zakresie infrastruktury informatycznej (IT) dla
jednostek organizacyjnych Gminy Dobra.

2. Wspdlna obstuga obejmuje zapewnienie prawidlowego funkcjonowania systemow informatycznych,
infrastruktury teleinformatycznej oraz bezpieczenstwa informacji.

§ 2. 1. Jednostka obstugujaca w zakresie IT jest Urzad Gminy Dobra, w ramach komorki organizacyjnej
wlasciwej do spraw informatyki (dalej: ,,Komorka IT”).

2. Komorka IT realizuje zadania wspolnej obstugi na rzecz jednostek obstugiwanych, wskazanych
w § 3 pkt 2-4.

§ 3. Wspdlng obsluga w zakresie IT objete zostaja:

1) Urzad Gminy Dobra;

2) Osrodek Pomocy Spotecznej w Dobrej;

3) Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat w Dobrej;

4) Zespot Ekonomiczno — Administracyjny Szkét w Dobrej.
§ 4. Wspdlna obstuga obejmuje w szczegoélnosci:

1) utrzymanie i rozwo6j infrastruktury informatycznej, w tym sieci teleinformatycznych, serweréw oraz stacji
roboczych;

2) administrowanie systemami informatycznymi oraz oprogramowaniem wykorzystywanym przez jednostki
obstugiwane;

3) zapewnienie bezpieczenstwa systemow informatycznych, w tym ochrony danych osobowych oraz ciagglosci
dziatania systemow;

4) wsparcie techniczne uzytkownikéw (helpdesk);

5) zarzadzanie dostgpami uzytkownikow do systemoéw informatycznych;

6) prowadzenie kopii zapasowych oraz ich odtwarzanie;

7) zakup, wdrazanie i aktualizacj¢ sprzgtu oraz oprogramowania;

8) standaryzacj¢ rozwigzan informatycznych w jednostkach obstugiwanych;
9) doradztwo w zakresie informatyzacji oraz cyfryzacji ustug publicznych.

§ 5. 1. Komorka IT dziala w sposdb zapewniajacy efektywnos¢, bezpieczenstwo oraz ciggltos$¢ dziatania
systemow informatycznych.

2. Jednostki obstugiwane sa zobowigzane do wspotpracy z Komorka IT, w szczegdlnosci do:

1) zglaszania potrzeb oraz awarii w sposob ustalony przez Komorke IT;

2) stosowania si¢ do standardow i procedur informatycznych obowigzujacych w Gminie Dobra;

3) niepodejmowania samodzielnych dziatan w zakresie infrastruktury IT bez uzgodnienia z Komorka IT.
3. Komoérka IT opracowuje i wdraza procedury w zakresie:

1) zarzadzania incydentami i zgtoszeniami;

2) bezpieczenstwa informacji;
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3) zarzadzania dostgpem do systemow;
4) tworzenia i przechowywania kopii zapasowych.

§ 6. 1. Kierownicy jednostek obstugiwanych odpowiadaja za prawidlowe wykorzystanie systemow
informatycznych w swoich jednostkach.

2. Komorka IT odpowiada za sprawno$¢ techniczng infrastruktury oraz realizacj¢ ustug IT.

3. Zakres odpowiedzialno$ci nie narusza obowiazkow wynikajacych z przepiséw prawa, w szczegdlnosci
w zakresie ochrony danych osobowych.

§ 7. 1. Wydatki zwigzane z zatrudnieniem personelu Komoérki IT ponoszone sa z budzetu Gminy Dobra
w ramach planu finansowego Urzedu Gminy.

2. Wydatki zwigzane z rozwojem, rozbudowsa i wsparciem technicznym szeroko rozumianej infrastruktury
IT jednostki obstugiwane ponosza odrgbnie w ramach wlasnego planu finansowego.

§ 8. Nadzor nad realizacja wspodlnej obstugi sprawuje Wojt Gminy Dobra.
§ 9. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Dobra.

§ 10. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca Rady Gminy

Ewa Glowacka
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 10a pkt 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym, gmina moze zapewnié
wspolng obsluge jednostkom organizacyjnym, w szczegolnosci w zakresie administracyjnym, finansowym
i organizacyjnym, natomiast art. 10b ust. 2 stanowi, ze Rada gminy w odniesieniu do jednostek
obstugiwanych, o ktorych mowa w art. 10a pkt 1, okresla, w drodze uchwaty, w szczegoélnosci: jednostki
obstugujace, jednostki obstugiwane, zakres obowigzkow powierzonych jednostkom obstugujacym w ramach
wspolnej obshlugi. Przepisy te stanowia podstawe¢ do organizacji scentralizowanych ustug wspierajacych
funkcjonowanie jednostek gminnych, w tym takze w obszarze infrastruktury informatyczne;.

Przedmiotowa uchwala ma na celu wprowadzenie wspdlnej obstugi w zakresie IT dla Urzedu Gminy Dobra,
Osrodka Pomocy Spotecznej w Dobrej, Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat w Dobrej oraz Zespotu
Ekonomiczno — Administracyjnego Szkot w Dobrej, realizowanej przez wyspecjalizowana komorke
informatyczng funkcjonujaca w strukturze organizacyjnej Urzedu Gminy.

Wprowadzenie wspolnej obstugi informatycznej jest uzasadnione zaréwno wzgledami organizacyjnymi, jak
i ekonomicznymi oraz bezpieczenstwa. Po pierwsze, centralizacja obstugi IT przyczyni si¢ do podniesienia
poziomu cyberbezpieczenstwa w jednostkach organizacyjnych Gminy. Wspodlczesne zagrozenia
w cyberprzestrzeni, w tym ataki ransomware, phishing czy proby nieautoryzowanego dostepu do systemow
teleinformatycznych wymagaja stosowania jednolitych, spdjnych i profesjonalnie zarzadzanych mechanizméw
ochrony. Skoncentrowanie kompetencji informatycznych w jednej komorce organizacyjnej umozliwi
wdrozenie jednolitych standardow bezpieczenstwa, skuteczniejsze zarzadzanie dostgpami do systemow,
regularne tworzenie i testowanie kopii zapasowych oraz biezagce monitorowanie incydentow bezpieczenstwa.

Istotnym elementem poprawy bezpieczenstwa bedzie takze mozliwos¢ wykorzystania wspolnej
infrastruktury serwerowej, wtym serwerowni podstawowej oraz serwerowni zapasowej, co pozwoli na
zapewnienie ciaglosci dziatania systemoéw informatycznych nawet w przypadku wystgpienia awarii lub
incydentu. Rozwigzanie to znaczaco ogranicza ryzyko utraty danych oraz przestojow w funkcjonowaniu
jednostek.

Centralizacja obstugi pozwoli tez na standaryzacj¢ rozwigzan informatycznych, co wptynie na zwickszenie
efektywnosci pracy oraz uproszczenie procesOw zarzadzania systemami, a takze umozliwi profesjonalizacje
ustug informatycznych, poprawe jakosci wsparcia uzytkownikow oraz skrocenie czasu reakcji na zgloszenia
1 awarie.

Majac na uwadze powyzsze argumenty, podjecie uchwaly jest zasadne iznajduje pelne uzasadnienie
zardOwno w obowigzujacych przepisach prawa, jak iw potrzebie zapewnienia sprawnego, bezpiecznego
1 ekonomicznego funkcjonowania jednostek organizacyjnych Gminy Dobra.

W zwiazku z powyzszym podjecie uchwaty jest uzasadnione.
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