/ UMOWA ASYSTYNR 08/06/2026

e 558/2026
Zawarta w Gdyni w dniu 02.06.2026 roku, pomiedzy:

Nazwa Urzad Gminy Dobra (Szczecirska)

Kod pocztowy 72-003

Miejscowos¢ Dobra _

Ulica Szczecifiska

Nr domu/nr lokalu 16A

Nr telefonu 913113048

Nr NIP 8512948083

Imie i Nazwisko osoby reprezentujgcej | Magdalena Zagrodzka — W6jt Gminy Dobra

zwana w dalszej czesci umowy Zamawiajgcym,

a firma Casco Sp. z 0. 0., z siedziba w Gdyni (81-451) przy Alei Zwycigstwa 96/98, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy

Gdansk Pétnoc w Gdarisku pod numerem KRS 0000461905, NIP 586-22-82-602, zwana dalej Wykonawca reprezentowang przez Jolante Wyzychowska — Prezesa.
§1

1. Przedmiotem umowy jest éwiadczenie ustug pomocy i doradztwo z zakresu rozwigzywania biezacych probleméw zwigzanych z uzytkowaniem Oprogramowania
wspomagajacego funkcjonowanie KZP (Kasa Zapomogowo-Pozyczkowa) oraz udostepnianie Zamawiajacemu przez Wykonawce kolejnych wersji programéw
komputerowych, zapewniajacych Zamawiajacemu ciggtos¢ pracy na posiadanym oprogramowaniu.

2. Umowa obejmie nastepujacy wersje systemu:

Wysokos¢ optaty

Wersja programu: zt/mc (netto)

Symbol ustugi

KZP L KZP wersja Silver 51 do 100 cztonkéw 62,00 zt

Niniejszym wybieram opcje:

KZP L

3. W ramach niniejszej umowy asysty Wykonawca zapewnia:

a) biezace aktualizacje programéw komputerowych, o ktérych mowa w §1 ust. 2 —wynikajace ze zmiany obowigzujacego stanu prawnego;

b) dostep do aktualizacji programéw komputerowych, o ktérych mowa w §1 ust. 2 — bezpoérednio po wprowadzeniu zmian aktualizacyjnych, poprzez strong internetowa;

¢) dostep do serwisu w tym pomoc przy wdrozeniu oraz w dalszej pracy z programem — ustuga jest $éwiadczona w dni robocze w godzinach od 08.00 do 16.00, telefonicznie
(58 732 85 85, 58 732 84 84) oraz drogg elektroniczng: e-mailowo (serwis@casco.pl), poprzez Skype itp.;

d) pomoc techniczng (dotyczacy instalacji, konfiguracji, reinstalacji i pracy programu w nowych systemach, sieciach i sprzecie komputerowym itd.) oraz pomoc merytoryczna
(dotyczacg strony ksiggowej i organizacyjnej Kasy),

e) kazde kolejne wydanie ksigzki pt. ,Kasy Zapomogowo Pozyczkowe” — Kompendium wiedzy (Zamawiajacy pokrywa koszty przesytki zgodnie z pkt. 6 niniejszej umowy),

f)  25% rabatu na organizowane przez CASCO Sp. z 0.0., szkolenia stacjonarne zwigzane z KZP dla pracownikéw obstugi ksiggowej oraz dla Zarzadu i Komisji rewizyjnej Kasy,

g) 10% rabatu na organizowane przez CASCO Sp. z 0.0., szkolenia online zwigzane z KZP dla pracownikéw obstugi ksiggowe] oraz dla Zarzadu i Komisji rewizyjnej Kasy,

h) bezptatne korzystanie z wszelkich materiatéw prawno-organizacyjnych umieszczonych na www.pkzp.com.pl.

4. Aktualizacje programu KZP, o ktérych mowa w §1 ust. 2 beda dostgpne na stronie internetowej www.casco.pl. Wykonawca bedzie informowat Zamawiajacego o pojawieniu
sie kolejnych aktualizacjach za pomocg poczty elektronicznej, zgodnie z podanym przez Zamawiajgcego adresem/adresami e-mail.

Adres e-mail: gmina@dobraszczecinska.pl

Zamawiajacy moze otrzymywacé aktualizacje programéw komputerowych, o ktérych mowa w §1 ust. 2 na plycie CD po wczeéniejszym, pisemnym zfozeniu zaméwienia.

6. Zamawiajacy pokrywa koszty przygotowania i realizacji przesytki pocztowej/kurierskiej (kazdorazowo - za kazdg zrealizowang przesytke w wysokosci 25,00 zt
+ VAT) dokonywanej na zyczenie Zamawiajgcego lub wynikajacej z niniejszej umowy.

7. Optata za okres trwania umowy (12 miesigcy) zostanie uregulowana z gory.

8. Wynagrodzenie nalezne dla Wykonawcy bedzie powigkszone o podatek od towardw i ustug VAT.

9. Zapfata nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w ciggu 14 dni od daty wystawienia faktury VAT przez Wykonawcg.

§2

1. Umowa zawarta jest na okres jednego roku, tj. od dnia 09.06.2026 roku do dnia 08.06.2027roku.

2. Umowa uchyla wszelkie wczeéniejsze uzgodnienia, negocjacje i o$wiadczenia stron w przedmiocie przez nig uregulowanym.

3. Integralng czeéé niniejszej umowy stanowi Regulamin wykonywania umowy asysty, dostepny na stronie internetowej Wykonawcy (casco.pl/regulamin_asysta) zawierajac
niniejsza umowe, Zamawiajacy potwierdza zapoznanie sig z w/w Regulaminem i jego akceptacje.

4. Wszelkie zmiany niniejszej umowy a takze powiadomienia i oéwiadczenia kierowane do drugiej strony wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. W razie zmiany
adresu przez ktérakolwiek ze stron, pisma dorgczone na dotychczasowy adres wywotuja skutek, jezeli druga strona nie zostata pisemnie powiadomiona o zmianie adresu.

5. W sprawach nieuregulowanych umowag stosuje sig odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

6. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.

Podpis i piecze¢ Zamawiajgcego Podpis i pieczeé Wykonawcy (CASCO Sp. z 0.0.)

' Al. Zwyciestwa 96/98




